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セミナーお申込みFAX番号 052‐746‐9972

4月 7日 (月) 13:00 ～ 16:00

ジャパンホームケアスクール

介護の仕事では、利用者様やご家族、多職種のスタッフと関わり
ながらサービスを提供します。そうした中での職員間の人間関係、
利用者様との距離感の取り方などを学びます。また接遇マナーは、
個人や施設全体の評価ともなる重要な要素です。
社会人として、必要な考え方、礼儀作法（挨拶、コミュニケー
ション、報連相等）を講義・演習形式で習得します。

●トピックス研修●

奥野 美鈴
講師

会場セントラル
パーク
地下街10A
出口

☆お申し込みはお電話・ＦＡＸ・ＨＰで受け付けております☆
※定員になり次第締め切らせていただきます。お早めにお申し込みください。

「介護現場における
コミュニケーションと接遇」

場所:ジャパンホームケアスクール
セミナー教室（CTV錦ビル3F）

受付 : 12:30 ～
参加費: 3,000 円 (税込)
⁂最少催行人数 １０名


